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Ensolution

Landets ledande kommunradgivare

Vi hjalper Sveriges kommuner att fa resurserna att racka till. Vara
skrdddarsydda mjukvaror och tjanster hjalper kommunala verksamheter
att bedoma behov andamalsenligt, resursférdela och skapa systematik for
att gora arbetet mer verkningsfullt.

Vart underlag hjalper kommunerna att fatta valgrundade beslut och gora
battre prioriteringar for hur resurserna ska fordelas och anvandas mer
effektivt. Vi hjalper svenska kommuner att fa ut max av varje
skattekrona. Varje dag.

Unik data, kompetens och tekniska l6sningar for framtiden.
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Ensolution

Om uppdraget

Pa uppdrag av kommunstyrelsen i Aneby har Ensolution genomfort
en genomlysning av kommunens verksamhet. | enlighet med
uppdragsdirektivet har en genomlysning av Individ och
familjeomsorgen, Aldreomsorgen och Funktionsstodsverksamheten
med hjalp av metoden Kostnad per brukare. Vidare omfattar
genomlysningen en 6versyn av forvaltningen som helhet bade vad
avser forutsattningar for effektiv styrning, kostnad och organisering.

Avslutningsvis lamnar Ensolution forslag pa direkta atgarder som
forvantas minska kommunens kostnadsmassa och ett antal
lAngsiktiga atgarder som bor dvervagas for att pa sikt minska
riskerna for kostnadsokningar och forbattra styrningen i kommunen.

Forutom denna rapport levereras aven en fordjupad
sammanstallning av resultaten for Kostnad per brukare inom SoA.

Ansvariga konsulter pa Ensolution har varit Charlotte Bjerndell och
Johan Frisack.




Ensolution

Fb r u tS étt n i n g ar Referenskostnad kr/inv 2023 Jamfort med genomsnittet

e— ANEby Medelvarde
Aneby har en svagt stigande befolkningsutveckling samtidigt som o
antalet barn i forskole- och grundskolealder forvantas att minska 16 000
fram till 2033. Samtidigt kommer invanare 6ver 80 ar succesivt att 14.000
oka under perioden. Kommunen har en nagot yngre 12 000
befolkningsstruktur n riksgenomsnittet. 10 000
Kommunens referenskostnader (férvantad nettokostnad enligt
kostnadsutjamningssystemet) ligger generellt nagot over rikssnittet Aldreomsorg Grundskola
for forskola och grundskola och under rikssnittet for de sociala
verksamheterna.

Referenskostnaden baseras pa bland annat befolkningsutveckling,
|6ner och bebyggelsestruktur. Sammantaget finns det i
referenskostnaderna inga strukturella avvikelser som kraftigt
paverkar kommunens forutsattningar.

Kommunens litenhet skapar samtidigt svarigheter att, utifran det
begransade skatteunderlaget, hantera 6kade kommunala
ataganden. Mindre férandringar i saval skatteunderlag som
verksamheten gor det svart att langsiktigt planera och prognostisera
kostnader och intékter.
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Sammanfattning och forslag
pa prioriterade atgarder for en
ekonomi | balans
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Ensolution

Sammanfattning

Aneby kommun har en grundlaggande struktur for ledning och
styrning som beddms som relativt traditionell och funktionell for
kommunens storlek. Utvecklingspotential finns framst inom
uppfoljning och samspelet mellan politik och
tjanstemannaorganisation.

Kommunen har under lang tid haft ekonomiska utmaningar, framst
inom den sociala avdelningen. Stor personalomsattning och
bristande ledning och styrning inom avdelningen beddéms som de
huvudsakliga orsakerna till den uppkomna situationen.

Under 2024 har ett stort antal atgarder genomforts for att atgarda
den ekonomiska situationen och trenden tyder pa att
kostnadsokningarna avtagit.

Ensolution har genomfort en kostnadsgenomlysning av Sociala
avdelningen och i jamforelse med andra kommuner ser vi framst
féljande potential:

* Upp till 12 miljoner kronor om genom forandrade arbetssatt inom
IFO-verksamheten. Framst genom hemtagning av externa
placeringar och omprioriteringar i 6ppenvardens verksamhet.

 Upp till 20 miljoner inom Aldreomsorgen genom tkad effektivitet i
hemtjansten och en forbattrad personalplanering inom sarskilt
boende och legitimerad personal.

Potentialen ar framraknad genom jamfdrelser med andra kommuner,
dar denna effektivitetsokning redan genomfoérts och planeringen av
verksamheten i stor utstrackning utgar fran brukarnas behov och
effektiv daglig styrning.

Inom Ovriga delar av kommunen ser vi framforallt att fortsatt
digitalisering, fordjupade samarbeten med narliggande kommuner
och fortsatt langsiktig planering av demografiska forandringar bland
barn och unga som férutsattningar for att begransa
kostnadsokningarna 6ver tid.

Kommunen star aven infor ett antal storre strategiska utmaningar for
att pa langre sikt kunna bedriva verksamheten. En langsiktig plan for
hur kommunen skall hantera en aldrande befolkning och framtida
investeringar behdver tas fram.



Ensolution

Prioriterade atgarder

Hemtagning av externa placeringar behéver utredas och
Oppenvardens insatser omplaneras for att skapa férutsattningar
for att flera av de idag externt placerade inom barn och unga och
missbruk skall kunna erbjudas stdd inom kommunens
oppenvarden. Ensolutions erfarenhet fran andra kommuner visar
pa att det med mycket stor sannolikhet finns ett antal brukare som
kan erbjudas stod i Oppenvarden genom en strukturerad
prioritering av befintliga placeringar och 6ppenvardens arbete.

Hemtjanstens effektivitet maste tkas. Detta arbete omfattar saval
rutt och insatsoptimering som oversyn av schema . Saval data
fran Phoniro som KPB tyder pa att allt for mycket av den arbetade
tiden laggs pa annat an besok hos brukare. En hallbar dkad
effektivitet kraver insatser inom flera omraden samtidigt och ett
omfattande forandringsarbete i hela processen.

Samarbetsklimatet pa Rosenborg och Antuna mellan
hemsjukvarden och omsorgen maste forbattras. De pagaende
insatserna i ledningsgruppen bor fortsatta. Darutover maste en
gemensam bild skapas av brukarnas behov av omsorg och hélso-
och sjukvard, forslagsvis genom en vardtyngdsmatning.

Stark uppfoéljningen for att ge chefer och kommunledning battre
verktyg for att tidigt upptacka kostnadsdrivare i verksamheten.
Exempelvis genom att i stérre utstrackning fokusera pa trender
och folja kostnadsdrivare. Uppféljningsrutiner behoéver ocksa
utvecklas for att folja upp organisatoriska investeringar och
utvecklingsarbeten for att forsakra sig om att de ger onskade
effekter.

Prioritera fortsatt digitalisering och utnyttja mojligheterna som det
nationella handslaget ger samt implementera digitala verktyg som
redan anvands av andra kommuner inom Hoglandets IT.

Genomfor en kartlaggning av chefernas forutsattningar och skapa
en gemensam chefspolicy som komplement till befintlig
ledarskapspolicy for att klargéra mandat, férvantningar och
ataganden samt forutsattningar for nar nya chefsroller bor
tillsattas.
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Metoder for genomlysning
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Genomlysningens delar

Kostnadsanalys

Analys av kommunens
manadsredovisningar for perioden
2021- september 2024. Inom SoA
har en KPB-analys genomforts
utifran 2023ars data i ekonomi och

%
Framtagna atgardsforslag syftar dels
till att minska kostnaderna pa kort sikt

samt skapa battre forutsattningar for
langsiktig effektivitet och ekonomisk

EH

verksamhetssystemet. SRl
Ir_ltervju.med elie 20 personet I_ Analys av utfall fran kostnadsanalys,
forvaltningen med fokus pa ledning,

: : : intervjuer och insamlat material.
styrning och processer. | flera intervjuer har Utéver detta har jamforelsedata

informanterna delgett ytterligare material. R B [l e ok (2 el
databas for KPB.



Ensolution.

KPB - en efterkalkyl byggd pa individniva

Ekonomisk analys inom Sociala avdelningen

Ekonomisystem Verksamhetssystem

- Ansvar - Brukare

- Verksamhet - Beslut/insatstyp
- Aktivitet - Volym

- Konto - Enhet

- Utfall - Period/verkstallighet

Kostnad per brukare (KPB) genomfors pa helarsdata
(2023). Ekonomidata for 2024 har anvands for att se
om storre skiften skett under forsta halvaret 2024.

| jAmférelsematerialet jamférs med andra kommuner
som genomfort KPB under 2024.

For ovriga delar av forvaltningen har den ekonomiska
analysen utgatt fran en kostnadsanalys.
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Effektiva kommuner

Under 2019 genomférde konsultbolaget WSP en analys av data i Kolada Malstruktur
for att identifiera vad i materialet som kan forklara att vissa kommuner ar

mer effektiva &n andra. Resultatet visade pa att cirka 20% av

effektivitetsskillnaderna mellan kommunerna kunde forklaras med befintlig

data i 6ppna jamforelser. Rapporten konstaterar att dvriga delar av

skillnaderna (ca 80%) mellan kommuner troligen aterfinns i ledning,

styrning och kulturella skillnader.

Budget i dialog med

Utifran resultatet i studien fick Ensolution, under 2023, i uppdrag av verksamheten
Svenskt Naringsliv att kartlagga vilka delar av ledning och styrning som

beddms som viktiga komponenter for effektiva kommuner. Ensolution

genomfdrde en kvalitativ studie med ett stort antal kommuner som

uppvisar generellt htga respektive laga resultat i Kolada och ringade totalt

in sju omraden som betraktas som viktigast for att skapa forutsattningar

for effektivitet i kommunen. Rapporten finns i sin helhet pa Ensolutions

hemsida.

| genomlysningen har den av kommunstyrelsens utsedda styrgruppen och
medlemmarna i kommunens ledningsgrupp fatt kvantifiera och prioritera
hur kommunen arbetar med malstruktur, gransen mellan politik och
forvaltning, budgetprocessen och uppfoljningsrutiner. | intervjuerna har
aven kontinuitet, omvarldsbevakning och digital verksamhetsutveckling
diskuterats.

Omvarldsbevakning




Effektiv styrning |
kommunen
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Ensolution

Prioriteringsomrade, kommuneffektivitet

Fungerar mycket val (5) 4

>

Styrgruppen och kommunens
ledningsgrupp har bedémt hur val

respektive omrade fungerar, samt S
hur prioriterat omradet &r for

fortsatt utveckling. Uppfalining O

Bilden ger en vagledning om hur ® Budgetarbete

den gemensamma bilden ser ut
och vilka atgarder som
respondenterna sjalv ser som de Granser mellan politik
viktigaste att arbeta vidare med. och forvaltning

Fungerar inte sa val (1)

1
»

Hogt prioriterat for

Lagt prioriterat for _
utveckling (5)

utveckling (1)



Ensolution

Malstruktur

Genomsnittlig bedémning av styrgrupp och
kommunens ledningsgrupp avseende
omrades funktion samt prioritering for fortsatt
utveckling.

Beddmning av omradets
funktion

Behov av prioritering for
fortsatt arbete

éammanfattning av intervjuer \

Kommunen har under de senaste aren rensat i malstrukturen och de flesta upplever att
malstrukturen utvecklats under de senaste aren.

Kvalitativa mal foljs upp regelbundet under aret och stérre malkonflikter upplevs inte i
kommunen.

Generellt upplevs att det finns en tydlig trad mellan det nya strategiska planen och uppsatta
mal. Olika delar av verksamheten har kommit olika langt i arbetet med att ta fram relevanta
mal uti i verksamheten.

\ %
Geddmning av omradet \

| budget och verksamhetsuppfdljning ar antalet mal hanterligt och lattoverskadligt. Malen &ar

att bedoma som traditionella i sin karaktar och i vissa fall sa évergripande att det ar svart for
verksamheten att paverka utfallet i storre utstrackning. | avdelningarnas verksamhetsplaner
ar malen mer omfattande och enligt var bedomning allt fér manga for att félja upp och styra

pa. | den Sociala avdelningens strategiska plan for framtidens aldreomsorg finns ytterligare

mal och aktiviteter som forvantas foljas upp och genomféras under ett antal ar.

For att utveckla malstrukturen ytterligare behover antalet mal minskas, speciellt pa

deelningsnivé’t. /




Ensolution

Tydliga granser mellan politik och forvaltning

Genomsnittlig bedémning av styrgrupp och / ) i . \
kommunens ledningsgrupp avseende Samr_na”fattn'ng av 'nter_\/_luer . _ o .
omrédes funktion samt prioritering fér fortsatt Relationen mellan den politiska nivan och tjdnstemannaorganisationen ar anstrangd. Fran
utveckling. ett politiskt perspektiv upplevs att den ekonomiska situationen inte tas pa tillrackligt stort

allvar i verksamheterna. Fran tjanstemannahall upplevs politiken som oforstaende Over att

forandringar tar tid. Vidare finns kanslan att det emellanat sands olika signaler i olika

Beddmning av omrédets politiska sammanhang.

funktion Tjansteman upplever att politiken emellanat diskuterar fragor som berér den dagliga
verksamheten medan politiken ser det som tvunget att stalla fordjupade fragor for att forsta

Qerksamhetens utmaningar.

Geddmning av omradet \

Behov av prioritering for Det finns samstdmmighet kring att samarbetet och dialogen mellan fbrvaltr:ing och politik
fortsatt arbete behover forbattras och utvecklas. | det stora flertalet av intervjuerna framhalls att Anebys
stora styrka &r narheten och vagen till korta beslut. For att kunna nyttja denna till fullo kravs
att politik och tjansteman forsoker att skapa ett mer respektfullt klimat.

Den framtagna strategiska planen bor kunna fungera som en utgangspunkt i detta arbete.
Samtidigt &ar det svart att i ett ekonomisk pressat lage bortse ifran att klimat och dialog blir
tuffare. Ensolutions bedémning ar att en dialog kring en langsiktig utveckling kan ske forst
da kommunens ekonomi vander. P& kort sikt bor alla efter basta formaga halla en god ton
och vara sakliga i sin eventuella kritik.




Ensolution

Budget | dialog med verksamheten

Genomsnittlig beddmning av styrgrupp och / _ _ . \
kommunens ledningsgrupp avseende Sammanfattning av intervjuer .

omrédes funktion samt prioritering fér fortsatt Budgetarbetet har utvecklats under de senaste aren och den generella upplevelsen ar att
utveckling. det idag ar mer tidseffektivt utan att kvaliteten har forsdmrats. Det finns en medvetenhet om

att tillgangliga medel att férdela ar mycket begransade och antalet askningar har minskat.
Aven investeringsprocessen har blivit mindre tidskravande och skapar idag battre utrymme
Bedomning av omréadets for att omférdela medel i den dagliga driften under &ret. Inom BoU och SoA har

funktion enhetscheferna i organisationen radighet éver budgeten éver "sin” verksamhet vilket upplev

som positivt och minskar toppstyrningen.

\_

Geddmning av omradet
Behov av prioritering for Kommunens bud_getgrbete ar, éveno om det effektiviserats, traditionellt.i sin uppbyggnad.
fortsatt arbete Medel rékas vanligtvis upp mellan aren och procentandelen mellan olika
verksamhetsomraden &r relativt fast. Det finns en risk att man i en sadan modell bygger in
kostnader och fordelar medel av havd snarare an behov i respektive verksamhet. Ett
exempel pa detta & gymnasiekostnader och vardnadsoverflyttningar dar avdelningarna inte
har radigheter 6ver kostnaderna. Dessa bor sarredovisas i budget och uppféljning.
SKRs projekt "Prislappsmodell” ar ett projekt som delvis utmanar ett sadant gangse
Ktémkande. Aneby bor évervaga att ansoka om att delta i projektet under kommande ar. /




Ensolution

Uppfoljning

Genomsnittlig bedémning av styrgrupp och
kommunens ledningsgrupp avseende
omrades funktion samt prioritering for fortsatt
utveckling.

Beddmning av omradets
funktion

Behov av prioritering for
fortsatt arbete

éammanfattning av intervjuer \

Kommunen har under de senaste aren utvecklat den uppfoljningen som nu sker manadsvis,
men undantag for sommaren, pa enhetsniva fér ekonomi och personal. Uppféljningen av
kvalitet och 6vriga mal sker vanligtvis per tertial. Uppfoljningen &r relativt traditionell med
fokus pa utfall mot féregaende manad, utfall mot tidigare ar och mot budget.

Kanslan ar att man har god koll pa "hur det gar” saval uppat som nedat i organisationen.
Den mer verksamhetsnéra uppféljningen foljer en liknande struktur och det finns en
medvetenhet om att all data inte anvands i tillrackligt stor utstrackning for att leda och

Kplanera det dagliga arbetet.

Geddmning av omradet \
Kommunen har en traditionell uppféljning som i stor utstrackning utgar fran kostnads-
uppféljning over tid och uppfoljning av traditionella nyckeltal. For 6vergripande kommunniva

ar denna uppfoljning tillracklig. P& avdelnings- och enhetsniva finns dock stora mojligheter

att utveckla uppféljningen for att skapa battre forutsattningar for den dagliga styrningen.
Omréakning av budget till timmar, uppféljning av framtida kostnadsdrivare, analys av

franvaro och vardeskapande arbetstid ar nagra exempel pa uppféljning som kravs for att
skapa forutsattningar for en effektiv daglig styrning. Detta i sin tur kraver en IT-miljé som ger

Ktillgé’mg till underlag for chefer och ledningsgrupper. /




Ensolution.

Personell kontinuitet

Personell omsattning inom olika omraden de éammanfattning av intervjuer \
senaste tre aren: Kommunen har generellt relativt I&tt att rekrytera personal. Vissa specialiserade roller inom

samtliga forvaltningar ar svara att fylla, en utmaning som delas med de flesta kommuner.

Antalet behoriga larare foljer det nationella genomsnittet och andelen underskoéterskor inom

Politik och aldreomsorgen ar hogre an i riket som helhet.

forvaltningsledning Stora delar av kommunstyrelsen har lang erfarenhet av kommunens verksamhet och
omsattningen i kommunens ledningsgrupp har varit relativt begransad aven om den utokats
nagot under de senaste aren. Inom SoA har det varit en hog omsattning pa chefer vilket

bersvérat ledning, styrning och utvecklingsarbete.

éedbmning av omradet \

Kommunen har generellt gynnsamma forutsattningar att rekrytera och behalla personal. |
den lilla kommunen kommer ett flertal funktioner att sitta pa unik kompetens och

Barn- och forutsattningarna for att bevara organisatorisk kunskap ar sdmre, som en foljd av antalet
utbildningsavdelningen anstallda. Kontinuitet ar darfor en viktig forutsattning for att uppna en langsiktig effektivitet i
organisationen. De ekonomiska utmaningarna inom SoA kan med stor sannolikhet
hanvisas till den stora chefsomsattningen vilket paverkat forutsattningarna for langsiktigt
arbete. Vakans och langtidsfranvaro pa ett antal specialistfunktioner har ocksa gett
Kommunservice och negativa effekter i delar av kommunens utvecklingsarbete. Kommunen har ocksa ett behov
samhallsbyggnads- av att langsiktigt utveckla en modell for kompetensutveckling pa alla nivaer i /

Sociala avdelningen

avdelningen organisationen.
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Omvarldsbevakning och digital

verksamhetsutveckling

Omvarldsbevakning

Kommunen har ett djupgaende samarbete med 6vriga
kommuner inom Héglandet och medverkar i flera olika
natverk i lanet. Det ar framst inom dessa konstellationer som
kommunen hamtar inspiration och utvecklingsmojligheter.
Kommunen anvander aterkommande Kolada for jamforelse
med liknande kommuner men har inga direkta kontakter med
dessa. Kommunen har aven valt att inte inga i det nationell
natveket SmaKom.

Aneby saknar en strukturerad omvérldsbevakning pa
kommunniva kring en strategisk langsiktig utveckling av
kommunens karnverksamhet. Omvarldsbevakningen inom
respektive avdelning varierar. D& en struktur saknas finns det
inte heller krav pa att bidra till omvarldsbevakningen vare sig
pa taktisk eller strategisk niva.

SKR har inom ramen for "utan spaning — ingen aning” ett
anvandbart ramverk for omvarldsbevakning som kan
anpassas for kommunen.

Digital verksamhetsutveckling

Samarbetet inom Hoglandets IT ar generellt mycket
positivt for kommunens digitala utveckling. Vid
intervjuerna framkommer att den gemensamma
utvecklingen inom exempelvis e-tjanster har kommit
relativt langt. Samtidigt skapar det gemensamma arbetet
en stelhet i att tillgodo se behov vid specifika
utvecklingsinitiativ i Aneby.

Kommunen har under de senaste aren genomfort ett antal
implementeringsprojekt av nya system. Bedomningen ar
att verksamheten till fullo annu inte nyttjar den fulla
potentialen i de nya systemen. Exempelvis kan det handla
om att fa ut adekvat data.

Socialstyrelsens enkéat om utveckling av e-halsa och
valfardsteknik visar pa att kommunen ligger delvis efter
andra kommuner nér det galler inférande av digitala
verktyg inom e-halsa och valfardsteknik.
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Forutsattningar for effektivare styrning

Organisatoriskt har Aneby goda forutsattningar att nd hog effektivitet i
den kommunala organisationen. Korta beslutsvagar, stort engagemang
och en generellt g personalomsattning ar positiva verktyg i ett
effektiviseringsarbete.

Det ar nagot oklart om den politiska nivan i stort delar den strategiska
planen for mandatperioden som tagits fram. Oavsett ar det ur ett
effektivitetsperspektiv viktigt att det finns en samsyn mellan hela den
politiska nivan och forvaltningsledningen kring vilka omraden och
investeringar som bor prioriteras for att stimulera och utveckla
effektiviteten i verksamheten.

| intervjuerna framkommer att relationen mellan politik och férvaltning
behdver forbattras och att detta arbete behdover prioriteras. Givet den
ekonomiska situationen ar var bedémning att det i dagslaget inte ar
fruktbart att inleda ett stérre utvecklingsarbete inom detta omrade. Om
moijligt behover tonlaget skruvas ner och malet att na en ekonomi i
balans behdver prioriteras.

En del som kan underlatta detta ar att utveckla uppféljningen till att
inom de omraden dar det ar mojligt oversatta ekonomiska mal till
verksamhetssiffror som visar pa férandring. Det kan exempelvis
handla om brukartid, schemalagd tid, etc.

Pa forvaltningsniva kan redovisning i form av trender ge en battre bild
av utvecklingen per manad och en forstaelse for om forandringen gar i
ratt riktning Over tid.

Inom inte minst SoA finns det ett stort behov av att utveckla den
dagliga styrningen for en effektivare personal och insatsplanering.
Beddmningen &r att det finns saval data som utdataverktyg for att
kunna skapa en avsevart mycket battre kostnadskontroll.

Dagens budgetarbete ar relativt traditionellt och det ar idag svart
forandra den befintliga processen namnvart. En omvéarldsbevakning av
SKRs prislappsmodell eller lokalt utvecklade resursférdelnings-
principer som lyfts i en nationell kontext, exempelvis Boras.

Som del i det nya handslaget for digitalisering behover saval
forvaltning som kommunstyrelse skapa forutsattningar for att uppna de
hogt stallda forvantningarna som finns pa initiativet.

Sammanfattningsvis ar bedomningen att det finns goda forutsattningar
att utveckla ledning och styrning i en effektivare riktning. Samtidigt sa
kravs utvecklingskraft och mod fran saval politik som tjansteman.



Ensolution.

Analys av sociala
avdelningen
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Ledning och styrning

Sociala avdelningen har under ett flertal ar praglats av hog
chefsomsattning och ekonomiskt svaga resultat.

| en verksamhet dar det bade kravs snabba beslut, kortsiktig
planering och ett strategiskt perspektiv ar en hég personalomséttning
| ledningsorganisationen inte en ovanlig anledning till
kostnadsokningar.

Anledningen till de ekonomiska utmaningarna varierar men det ar
troligt att en stor del av styrning och ledningskraften inom
avdelningen forlorats som foljd av den stora chefsomsattningen.
Under hosten 2023 paborjades ett omfattande arbete med saval
omorganisation som forandrade arbetssatt inom bland annat
aldreomsorgen som skapat oro i arbetsgruppen. Ensolution har i
intervjuer fangat liknande uppfattningar om arbetsmiljé och
ledningskraft som den ledningsgruppsutveckling som genomférdes
under hosten 2024. Ensolution delar de slutsatser och atgarder som
framkommit i ledningsgruppsutvecklingen.

Utifran sjukskrivningstalen, har utmaningarna i ledningsgruppen inte
paverkat personalen da sjukskrivningarna trendméassigt gar nedat.

Trendmassigt har den ekonomiska utvecklingen inom SoA gatt at ratt
hall under varen 2024, framst som foljd av personaleffektivisering. Vi
ser dock att de stora ekonomiska vinsterna framst ligger i férandrade

arbetssatt och battre utnyttjande av de resurser som finns tillgéngliga.
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Ensolution.

Forandring faktiskt utfall mellan 2023-2024

Mkr forandring mellan utfall 2023 och 2024 (prognos helar 2024)

2 000
1287

932
B . . = =
-1 000 .

o

-1 275
-2 000
-3 000
-3 505
-4 000
-4 030
-5 000
-5192
-6 000
Overgripande Mynd IFO FN AO Sabo AO orb HSL Totalt

mOvergripande ®mMynd ®IFO ®FN ®mAO Sabo mAOorb ®mHSL m=Totalt

* Overgripande: utfallet paverkas framférallt av riktade bidrag



Ensolution.

Budgeten har fran 2023 till 2024 6kat med 3 % for hela forvaltningen.

B u d g et — u tf aI I Prognosen for utfallet 2024 visar pa en minskad kostnad med -5 Mkr eller -

2,6 % mot tidigare ars utfall. Budgetavvikelsen kommer att forbattras men

2023 = 2024 (p rogn OS) beror ocksa pa att budgeten for 2024 har okat
250 000
196 Mkr

200 000 191 Mkr
169 MKr 174 Mkr

150 000

100 000

50 000

0 | | | ——

budget 2023 Utfall 2023 Budget 2024 utfall prognos 2024

mOvergripande =“Mynd ®IFO ®mFN ®AO Sébo ®mAOorb mHSL



Ensolution

Forslag pa avdelningsodvergripande atgarder

For att nd framgang med de framtagna och delvis implementerade
atgarderna for att na en ekonomi i balans ar det helt avgérande att
ledningsgruppen "haller i och haller ut” under fortsattningen av 2024
och 2025. Detta arbete omfattar &ven att fortsatta att overbrygga de
meningsskiljaktigheter som finns i gruppen och i stérre utstrackning an
tidigare bygga verksamhetsovergripande samarbeten.

Tillgangen till verksamhetsdata ar begransad trots att data finns
tillganglig i system, detta omojliggor effektiv daglig styrning i de
personalintensiva verksamheterna och riskerar att leda till
kostnadsdrivande beslut inom verkstalligheten. Verksamheten behdver
omgaende paborja arbetet med att tillgangliggora befintlig data for att
forbattra den dagliga styrningen.

Avdelningen har pabdorjat ett arbete med forandrade scheman. Det
framkommer i intervjuer att det saknas en mer dvergripande strategi
avseende bemanningsriktlinjer och ramverk fér schemalaggning.
Beddmningen ar att det finns stor potential att utveckla kompetensen
hos saval chefer som medarbetare for att skapa en langsiktig
bemanningsstrategi som ger stora effekter pa saval ekonomi som
arbetsmiljo.

Avdelningen behdver se dver policys och riktlinjer for att skapa en
tydlighet och verktyg for att starka enligheten i myndighetsutdvningen
samt en verkstéllighet och 6ppenvard som arbetar effektivt och i
enlighet med evidensbaserade insatser.

| relation till liknande kommuner har avdelningen hégre hyreskostnader
an jamforbara kommuner, vilket delvis paverkar avdelningens
kostnadsmassa.

Digitaliseringstakten maste 6ka inom hela avdelningen. Inom
aldreomsorgen finns ett flertal projekt som pagar som behover
intensifieras. Men aven inom andra delar av verksamheten finns pa
marknaden Al-initiativ och beslutsstéd som kommer kunna leda till
minskade kostnader och ett mer proaktivt arbetssatt.

Ledningsstrukturen inom avdelningen behdver pa sikt ses over.
Ledningsgruppen ar i dagslaget for stor viket hAmmar beslutskraften
och formagan att skapa en langsiktighet och strategisk hojd. Var
beddmning ar dock att fortsatta férandringar av chefsstrukturen
snarare kommer hamma det férandringsarbete som pagar snarare &an
stddja det.
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Ensolution

FOrutsattningar

Utfallet for IFO ar baserat pa de ekonomiska utfallet fér 2023 samt
alla verkstallda beslut under samma Aar.

Statistiken ar hamtad fran verksamhetssystem som ar validerat
med verksamheten vid flera tillfallen for att s&kerstalla underlaget
som sedan analysen baseras pa.

Aneby har en negativ *nettokostnadsavvikelse inom IFO
verksamheten som motsvarar 18 Mkr under 2023. Detta innebar
att Aneby utifran sina strukturella forutsattningar borde klara
bedriva sin verksamhet med 18 Mkr lagre kostnad.

Anebys *referenskostnad ligger lagre jamfort med
snittkommunen i Kolada

*Referenskostnadskvoten i Aneby ligger runt 75, snittet for alla
KPB kommuner ligger pa 82. Detta innebar att i jamforelse med

KPB snittet bor Aneby har en lagre kostnadsbild for kostnad per

invanare

+ Referenskostnad: Referenskostnaden indikerar vad individ- och
familjeomsorg borde kosta om kommunen bedrev verksamheten
med genomsnittlig ambitionsniva och effektivitet (enligt SKR)

* Nettokostnadsavvikelse: skillnaden mellan referenskostnaden
och Anebys nettokostnad (faktiska kostnad, det som rapporteras
fran RS (rakenskapssammandraget)

» Referenskostnadskvoten: Den kvot som ligger till grund for
utrakningen baseras pa antal barn under inkomststandard,
lagutbildade fodda i Sverige 20-40 ar, tatortsgrad, boende i
miljonprogram, antal med sjukpenning/-erséttning och
granspendlare. Aven I6nenivaer, bebyggelsestruktur och
befolkningsutveckling paverkar.

« Varden 6ver 100 visar pa en hogre forvantad kostnad an riket

Kalla: SKR



Ensolution

FOrutsattningar

« |FO verksamheten har under 2023 en negativ
budgetavvikelse med -9,18 mkr

* Anebys nettokostnad jamfort med referenskostnaden for
IFO har en avvikelse som motsvarar nastan -18 mkr

« Om IFO verksamheten hade haft en ekonomi i balans
hade IFO verksamheten fortsatt haft en negativ
avvikelse mot referenskostnaden pa nastan — 9 mkr.

Budgetavvikelse  m Nettokostnadsavvikelse
|

-25 -20 -15 -10 -5 0 5 10

Budgetavvikelse

FN + del frAn myndighet
«  AO + del fran myndighet+ HSL

IFO + del frAn myndighet + AME
Fordelningen frdn myndighet &r baserat pa utfallet da det inte finns en tydligt forklaring kring
hur mycket som avviker inom respektive omrade. Detta for att vi ska ha en sa korrekt
jamforelse med Kolada.

IFO



Ensolution.

Resultatet | korthet

Barn, ungdom och familj

« KPB resultatet visar att Aneby har en betydligt hogre
kostnad per invanare for aldersgruppen 0-19 ar.

+ Detta beror inte pa att Aneby har fler brukare av
andelen invanarna i denna aldersgrupp som ar aktuella
i verksamheten, utan Aneby har relativt |ag andel.

« Det beror istdllet pa att medelkostnaden per brukare
ar hog vilket ar ett resultat av val av insats och langd
pa insats. | Anebys fall ar det manga som har olika
former av placeringar och ar placerade lange vilket ger
en hog kostnad per brukare. Det ar alltsa inte kostnad
per dygn som paverkar.

« Aldersgruppen som sticker ut &r gruppen 0-12 &r som
bade har en hog kostnad per invanare och brukare.

« Aneby har ocksa kostnader for vardnadséverflytt pa ca
4,2 Mkr vilket &r en kostnad som kommer finnas till
dess att ungdomen ar 18 ar.




Ensolution

Kostnad per

OV e r g r I p an d e inv. 0-19 &r —Aneby Extern jamforelse
jamforelse

« Aneby har en betydligt hogre kostnad per invanare (0-19
ar) jamfort med KPB snittet. Nyckeltalet ar baserat pa den
totala kostnaderna for aldersgruppen delat pa antalet
invadnare man har for samma grupp. Att den ar hdg skulle
kunna forklaras av att Aneby har manga brukare i denna
aldersgrupp som pa nagot satt tar del av verksamhetens
insatser eller att valen av insats/insatser ger ett hogre
nyckeltal medelkostnad per brukare.

« Aneby har inte fler brukare i dldersgruppen 0-19 ar
jamfort med snittet, den ar snarare betydligt lagre. Daremot N
har Aneby en h6g medelkostnad per brukare. Detta ar
alltsa den totala kostnaden delat pa antalet brukare som Andelbrokare
har nagon insats under aret. De brukarna som tar del av
nagon insats har tunga insatser vilket oftast kan forklaras
av placeringar. | Anebys fall handlar det inte direkt om att
placeringen ar dyr per dygn, utan det &r manga som har

olika former av placeringar samt att placeringar pagar
langre.

KPB 0-19 ar



Ensolution

« Diagrammet till vanster visar hur Aneby faktiskt har fordelat
sina kostnader i aldersgrupperna under 2023 (0-19ar). De tva
TO t al k O S t n ad andra diagrammen ar rakneexempel pa hur Anebys kostnad
hade sett ut for de olika aldersintervallen om Aneby hade haft
samma snittkostnad for kostnad per invanare och kostnad per

brukare.
Om Aneby hade haft samma Om Aneby hade haft samma
kostnad per inv&nare i de olika kostnad per brukare i de olika ) )
30000 000 &ldersgrupperna som KPB snittet aldersgrupperna som KPB snittet »  Mitten visar hur kostnaden har sett ut om Aneby hade haft
"""" 1,1 | N W samma kostnad per invdnare som KPB-snittet for de olika
aldersgrupperna. Det hade fér barn och unga inneburit en
25 000 000 5,7 Mkr kostnadsminskning pa ca 6 Mkr
9,9 Mkr
2,0 * Om Aneby haft en kostnad per brukare som snittet 2023 f6r
20 000 000 alla aldersgrupper (0-19 ar) hade Aneby haft en minskad
= 7 kostnad pa 10 mkr.

15 000 000 8,5 * Det ar framforallt i de lagre aldersgrupperna (0-12 ar) dar de
stora utmaningarna finns och aven dar den storsta potentialen
finns i verksamheten.

4,6
10 000 000 _ . L .
3.3 » Det finns aven en kostnad som ej &r kopplad till nagon brukare
5,4 . .. .9 ..
05 och det ar framforallt kostnaden for vardnadsoéverflytt (ca 4,2
- 000 600 : Mkr). Vardnadsdéverflytt ar en bra insats och ska ses som nagot

positivt men det ar en kostnad som kommer betalas tills barnet
5.6 ar over 18 ar. Jamfort med andra kommuner har Aneby en
hdgre andel som avser denna insats.

5,6 5,6

Aneby Extern jamforelse* Extern jamforelse**
m Ej brukarkopplad 0-6 &r 7.12 &r 13-17 & ®w18-19 &r *) Framraknad kostnad per aldersgrupp om Aneby hade genomsnittlig kostnad per invanare

**) Framraknad kostnad per aldersgrupp om Aneby hade genomsnittlig kostnad per brukare



Ensolution Kostnader BUF per invanare 0-19 ar
20000

17 512 kr/invanare

Insatsmix S

16 000

18%; 3 199
Insatsmixen: Diagrammet visar hur Aneby har fordelat sina 14000
kostnader till de olika insatserna inom barn och 12 096 kr/invanare
ungdomsverksamheten delat pa antalet invanare i aldersgruppen
0-19 &r. 12000 .
15%; 1 859
Aneby bor utifran sjna ffjrutséttr]ingar kunnaoligga under KPB 10000 47%; 8298
snittet, bortser vi fran vardnadsdverflytten sa har Aneby en hdgre
kostnad for 6ppenvarden vilket borde ge goda forutsattningar for att
o . - o 8000
kunna ha farre placeringar men framférallt kortare placeringar. 37%: 4702
Det finns en tydlig korrelation i andra kommuner mellan hog 6000
kostnad per invanare for dppenvard och en lagre kostnad per
invanare for placeringar. Dock ser vi inte detta i Aneby. Hur val 4000 179%: 3019
anpassad ar oppenvarden for de behov som finns? 22%;2 801 ’
Aneby lagger ca 1 mkr pa kontaktperson/kontaktfamilj vilket inte ar 2000
en evidensbaserad insats och ndgot som minskar i manga 18%: 2 245 15%;2 672

kommuner.

Genomsnitt 2023 Aneby

B Forhandsbedémning och utredning = Institution
Familjehem och vardnadsoverflytt m Boende

Oppenvérd m Oppen verksamhet



Individ- och familjeomsorg




Ensolution

Resultatet | korthet

* Verksamheten for vuxna missbrukare ar relativt liten och
resultatet i verksamheten paverkas snabbt av nagon eller nagra
placeringar.

« For insatser riktade till vuxna missbrukare ser vi ocksa att
kostnader ar hoga trots att en lagre andel av befolkningen har
insatser.

« Bland de hogre kostnaderna sticker i forsta hand kostnad per
dygn for externa placeringar ut, vilket ar ca 50 % hogre an det
externa genomsnittet och hégst av alla kommuner i den externa
jamforelsen

« Aneby har fa ytterfall (brukare med en kostnad éver 300tkr for ett
ar) men det ar manga fler brukare mellan 50-300 tkr jamfoért med
snittet.

« Missbruksverksamheten har en vél tilltagen 6ppenvard och ar
storre jamfort med snittet. Trots detta har Aneby en hog kostnad
for placeringar framférallt i HVB.

—_



Ensolution

Overgripande jamforelse

Kostnad per inv. 20-64 ar

— ANEbY Extern jamforelse

Hog kostnad per invanare (20-64 ar) samma resultat som vi har
sett inom barn och unga.

Aneby har en lagre andel brukare som pa nagot satt kommer i
kontakt med verksamheten, men de som goér det ar mycket
kostnadsdrivande i form av tunga och nagra langa placeringar.

Anledningen till att medelkostnad per brukare (KPB) ar hog beror
framforallt pa val av insats, langden pa insatsen men ocksa i
detta fall en hég kostnad for insatsen

Andel brukare 20-64 ar KPB 20-64 ar
136 618



Ensolution

Insatsmix

Insatsmixen: visar hur kostnaden inom vuxna missbrukare har
fordelats till de olika insatserna inom verksamheten 2023

Under 2023 har insatserna inom vuxna missbrukare varit
oppenvard eller placering med undantag for nagra mindre
insatser. Aneby har haft nagra placerade men det ar framforallt
en tung placering pa en ung vuxen som paverkar utfallet for
HVB/SIS kostnaden.

Insatsmixen jAmfort med snittet visar att Aneby har en god
tilltagen 6ppenvard och det borde finnas potential att anvanda
sig mer av den till foérdel for placeringar

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

37,8%

1912 477

14,8%
747 894

47,2%

2390 614

Aneby Extern jAmforelse

m Extern placering, HVB/SIS

Foérhandsbedémning och utredning

m Oppenvard



Individ- och familjeomsorg




Ensolution

Resultatet | korthet

Utbetalningar av ekonomiskt bistand sticker pa totalen inte ut
jamfort med andra kommuner, men skillnaden syns i andel
klienter och genomsnittlig utbetalning per hushall, det ar fler
hushall som ar aktuella i Aneby.

Resultatet visar tydligt att en storre andel unga (upp till 24 ar) har
ekonomiskt bistand. En grupp som ar nastan 3 ganger sa stor
som snittet i andra kommuner.

Hog arbetsléshet bland unga i Aneby.

Att unga ar overrepresenterade kan ocksa vara en forklaring till
lagre utbetalning per hushall eftersom de sannolikt ar
flerpersonshushall i mindre omfattning.

Aneby har ocksa en lagre andel hushall med langvarigt bistand
(10-12 manader). HOogre andel av registerledarna har bistand
mellan 1-6 manader.




Ensolution

Overgripande jamforelse

Kostnad per inv. 20-64 ar

— Aneby Extern jamforelse
Kostnad per invanare 20-64 ar visar att Aneby
ligger pa en niva likt snittet. Att den ar nagot hégre
beror framforallt pa att Aneby har en hogre andel av
invanarna som tar del av insatsen ekonomiskt
bistand.

Daremot ar medelkostnaden per brukare (KPB) lagre
(snittutbetalningen per hushall) jamfért med KPB
snittet. Detta ser vi beror pa att fler yngre tar del av
bistandet (inga barn i hushallet) men ocksa att Aneby
har en lagre andel med langvarigt bistand (10-12
manader). Aneby har en mycket storre andel av

hushallen som har bistdnd mellan 1-6 manader.
46 960

Andel brukare 20-64 ar KPB 20-64 ar



Ensolution

Antal brukare per aldersgrupp

120
Diagrammet visar antal brukare/registerledare i de

olika &ldersintervallen for de som har haft en
utbetalning under 2023 i

Diagrammet till hdger visar hur antalet brukare hade
sett ut i Aneby om man hade haft samma andel 80
brukare som KPB snittet i de olika aldersgrupperna.

Detta visar att Aneby har en hdgre andel yngre med 60
utbetalt bistand framforallt i gruppen mellan 18-24 ar

Aven i gruppen 40-49 ar har Aneby ett hogre antal

med bistand. 40

Detta sager att det finns tydliga aldersgruppen som !

Aneby borde satsa mer pa och méjligen ha riktade 20 22 9
insatser mot. Hur ser samarbete ut med AME och
vuxenutbildningen? . ) n 92
Aneby Extern jamforelse*

m18-19 ar 20-24 ar 25-29 ar 30-39 &r m40-49 & m50-59 &r m60-64 ar mW65- ar

*) Framraknat antal brukare som ska representera om Anebys invanarantal
per aldersgrupp hade genomsnittligt antal brukare
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Ensolution

Potential utifran genomlysningen

Ensolution har utifran genomlysningen beréknat en maojlig potential
dar kommunens utfall for 2023 stalls mot kommunens férvantade
nettokostnad och relationen till 6vriga kommuner i Ensolutions
databas med kommuner som tidigare genomfdrt en genomlysning
med metoden Kostnad per brukare.

Potentialsammanstallningen fungerar framst som ett verktyg for att
prioritera det fortsatta arbetet utifran var atgarder kommer ge mest
ekonomisk effekt. Potentialen ar beraknat utifran utfall i andra
kommuner i Ensolutions databas och beddms som rimlig utifran
Anebys forutsattningar.

Ensolution vill dock framhalla att potentialen inte bor ses som ett
exakt matt som skall anvandas i budgetarbetet for att omgaende
minska avdelningens resurser. Daremot kan potentialen anvandas
for att vara ett mal i arbetet med férandrade arbetssatt och
atgarder.

Omréade

Kommentar

Mkr

Barn och unga

Vuxna missbrukare

Ekonomiskt
bistand

Totalt

Barn och unga

Den yngre aldersgruppen (0-12 &r) ar en tydligt grupp inom barn och
unga som sticker ut. Hog kostnad per brukare och samtidigt ganska f&
brukare inom verksamheten.

Utmaningen har &r val av insats men ocksa langden pa placeringen.
Manga av brukarna har en placering i nAgon form som &r
kostnadsdrivande samtidigt som Aneby har en stor 6ppenvéard som inte
ger den effekt som vi vanligtvis ser.

Verksamheten for vuxna missbrukare ar relativt liten men har en val
tilitagen 6ppenvarden nastan 3 ganger sa stor jamfort med snittet.
Utmaningen for 2023 har kanske inte varit mangden placerade utan
langden for en eller nagra brukare.

Viktigt har att ha med sig att verksamheten ar liten och att utfallet
paverkas av varje placering.

| Aldersgruppen 18-24 ar finns potential att minska antalet registerledare.
Aneby idag har en hogre andel yngre med bistand dar manga har
framforallt en kortare period 1-6 manader. Minskas denna grupp med 20
st. motsvarar det ca 550 tkr. Gruppen 40-49 ar &r en tyngre grupp med
mer langvarigt bistand. Minskas denna grupp med 7 registerledare sa
motsvara det nastan 750 tkr.

Hog kostnad for vardnadsoverflytt. Denna kostnad har kommunen
forbundit sig att betala till barnet fyller 18 och kan inte paverkas.
Forslagsvis sarredovisas redan uppkomna kostnader for
vardnadsoverflytt som sunk-kostnad. Eventuella nya kostnader ingar inte
i en sadan redovisning.

8,7 mkr

1,7 mkr

1,2 mkr

11,6 mkr

- 4 mkr




Ensolution

Forslag pa atgarder

Den storsta delen av potentialen som identifierats inom individ- och
familjeomsorgen ar externa kop. Redan uppkomna kostnader kan
minskas genom nya arbetssatt for myndighetsverksamheten och dkad
formaga i 6ppenvarden. Framtida kostnader kan minskas genom ett
mer proaktivt arbetssatt.

Det behovs tydliga arbetssétt for att forhindra nya placeringar och
prioritera losningar i kommunen. Exempel fran de kommuner som
arbetar effektivt inom detta omrade lyfter fram ett snabbt och

gemensamt agerande fran alla berorda instanser. For detta kravs saval

rutiner som ett arbetssatt som praglas verksamhetsovergripande
|6sningar.

For att minska nuvarande kostnader behéver befintliga placeringar
analyseras och prioriteras utifran forutsattningar till fortsatta insatser i
Aneby. Erfarenheter fran forandringsarbete i andra kommuner séager
att minst halften av placeringarna efter en analys kan bedémas som
moijliga att avsluta inom ett ar. For de placeringar som betraktas som
langsiktiga bor befintliga avtal ses over.

En sista del i ett forandrat arbetssatt ar att skapa utrymme i
Oppenvarden for att kunna skapa "hemmaplanslosningar”. Detta goérs
genom att prioritera nuvarande arenden i 6ppenvard och avsluta de
insatser som beddms ge begransade effekter.

Aneby har, i relation till iknande kommuner, en relativt stor
oppenvardsverksamhet. Vi kan dock inte se nagra effekter av den
prioritering som gjorts sett till utfall. Det férekommer aven arbete med
icke evidensbaserade insatser, sa som kontaktperson/kontaktfamilj,
resurser som boér omprioriteras till insatser som forvantas ge effekt,
samt folja upp dessa insatser.

Givet storleken pa 6ppenvardsverksamheten ar bedémningen att
forutsattningarna for 6kad effekt genom omprioritering av befintliga
resurser ar goda.

Ett arbete har paborjats for ett mer proaktivt arbete utifran den nya
socialtjanstlagen bland annat med 6kad narvaro i grundskolan.
Initiativet ar positivt. Var bedomning ar dock att detta arbete pa kort
sikt bor bromsas for att fokusera pa de placeringar som idag &r
kostnadsdrivande.

Antalet individer som erhaller ekonomiskt bistand ar begransat vilket
underlattar prioriteringen av arbetet. En tydligare fokus pa de individer
och familjer som bedoms sta nara arbetsmarknaden bor kunna ge
relativt snabba effekter i verksamheten.
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Ensolution

FOrutsattningar

Resultatet ar baserat pa utfallet 2023 bade for det ekonomiska
underlaget och statistiken.

Flera valideringsmoten har genomforts for att sakerstélla att
underlaget stammer med verkligheten.

Referenskostnadskvoten for Aneby inom aldreomsorgen ligger
pa 107 vilket sager att Aneby har nagot tuffare forutsattningar att
bedriva aldreomsorg. KPB kommunerna som ar med i
jamforelsen har en snittkvot pa 108 vilket betyder att Aneby ar
jamforbar med snittet.

Inom aldreomsorgen har Aneby en negativ
nettokostnadsavvikelse pa

25 % mot referenskostnaden. Detta innebar att Aneby kostar 22
mkr mer &n vad de borde goéra utifran Anebys forutsattningar att
bedriva dldreomsorg.

Budgetavvikelsen ligger inom AO pé ca -13,5 mkr (inraknat HSL
(-2,2) och delar av myndighet (-0,6).

Inhyrda chefkonsulter p& SABO till foljd av vakanta chefstjanster.

Budgetavvikelse  m Nettokostnadsavvikelse

AO

-25 -20 -15 -10 -5 0 5 10

Budgetavvikelse

« FN + del fran myndighet

« AO + del frAin myndighet + HSL

« IFO + del fran myndighet + AME

Fordelningen fran myndighet &r baserat pa utfallet da det inte finns en tydligt forklaring kring hur mycket som
avviker inom respektive omrade. Detta for att vi ska ha en sa korrekt jamforelse med Kolada.



Resultatet | korthet

Kostnad per invanare >80 ar ar hogt jamfort med andra kommuner,
men den ar lagre for aldersgruppen 65-79 ar

Kan det finnas riktlinjer eller rutiner som gor att brukares alder
paverkar bedémningen mer i Aneby an andra kommuner?

Den hogre kostnaden for SoL-insatser inom aldreomsorgen ar
kopplad till produktionskostnaden inom sarskilt boende och
hemtjanst

En kostnad per dygn som motsvarat KPB-medel hade 2023
inneburit en lagre kostnad om ca 6,7 mkr
En kostnad per timme som motsvara KPB-medel hade 2023
inneburit en lagre kostnad om ca 5,6 mkr

Brukarmixen inom hemtjansten indikerar en ofordelaktig mix dar
brukare med sma insatser far ovanligt lite stod samtidigt som
brukare i mellanhoéga nivaer har ovanligt mycket hjalp

Totalt motsvarar det en ovanligt hog tid per brukare, vilket skulle
motsvara en lagre kostnad om ca 1,7 mkr om snittet varit
detsamma som KPB-kommuner, men sannolikt ar potentialen
betydligt hogre an sa, sannolikt ca 3-4 mkr

Delen av HSL-insatser som utfors av legitimerad personal ar
ovanligt hog i Aneby, och motsvarar en overkostnad relativt
genomsnitt pa ca 7,3 mkr

Under 2023 fanns det kostnader fér konsulter inom SSK pa ca 3,1
mKr.




Ensolution

Overgripande jamforelse . ..

Kostnaden per invanare (KPI) >80 ar i Aneby
ar hdg och overstiger KPB—snittet for
nyckeltalet.

Den hoga kostnaden per invanare i denna
aldersgrupp beror framst pa att
medelkostnad per brukare (KPB) ar hdg.
Detta paverkas i sin tur av att Aneby har en
hogre styckkostnad for sina insatser, framst
inom hemtjanst och sarskilt boende.

Aneby har en marginellt hégre andel brukare
med insatser inom aldreomsorgen men det
ar inte det som paverkar.

168 608 — Aneby Extern jamforelse

Andel brukare >80 ar KPB >80 ar
330 999
1,00
Konsumtionsindex Styckkostnadsindex

Andel sarskilt boende och korttidsvard



Ensolution

Styckkostnader

Sarskilt boende, kr/dygn (inkl. HSL)

2925 —Aneby Extern jamforelse

Styckkostnaden for sarskilt boende och
hemtjanst visar att Aneby har en hogre
produktionskostnad for insatserna. \

Skulle Aneby ha samma snittkostnad som
KPB snittet inom hemtjanst skulle det
motsvara en minskning 5-6 mkr.

802
Hemtjanst, kr/beviljad timme Korttidsvard, kr/dygn (inkl. F
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Kostnad per inv > 80 ar

Overgripande jamforelse R ——

Hemtjansten uppvisar pa en hog
kostnad per invanare >80 ar vilket
framforallt paverkas av en hog kostnad
per brukare >80 ar. Den hoga kostnaden
per brukare paverkas av att Aneby har
en hog kostnad per beviljad timme.

Andel brukare >80 ar KPB >80 ar

Beviljade timmar per invanare >80 ar ar
lag i Aneby, det ar ocksa farre brukare
jamfért med snittet som har insatsen
hemtjanst. Sa konsumtionen av
hemtjansttimmar per invanare ar lag.

. . Beviljade timmar per invanare >80 ar ostnad per beviljad timme
Daremot ser vi att de brukarna som har : > (802 § > :

hemtjanst i Aneby har i snitt fler timmar.

Detta beror pa att Aneby har en

ofdrdelaktig brukarmix dar brukare med 273
sma insatser har ovanligt fA och brukare

med medelstora insatser ar ovanligt
manga. Timmar per brukare >80 ar



Ensolution

Diagrammet visar alla brukare med hemtjanst och deras totala timmar under 2023 (1 brukare kan bara

B r u k ar m i X forekomma 1 gang i ett av intervallen baserat pa hur manga timmar brukaren har haft under 2023)

Antal brukare per
timintervall 45

40
35
30
25
20
15

10

— ANeby
Extern jamforelse

Under aret var det 42 unika brukare som hade mellan 288-576 timmar i hemtjanst, det &r nastan
dubbelt sa manga som snittkommunen. Aneby har aven farre brukare i det lagre timintervallet 0-12
timmar.

Farre brukare med mindre timmar inom hemtjanst och fler brukare med medelstora beslut i hemtjanst.

~_

0-12 12-36 36-72 72-144 144-288 288-576 576-1440 over 1440
10 25 18 19 34 42 10 2
25 23 19 22 24 24 20 2
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Produktivitet |
hemtjansten

80%

70%

60%

50% 45% 42% 41%
40%

30%

20%

| materialet som sammanstallts framgar att hemtjanstpersonalen 10%

tillbringar 40-50% av sin arbetstid hos brukare — sa kallad utford tid. 0%

Radet fér kommunal analys (RKA) har vid tidigare rapporter angivit Mars
ca 65% utford tid som en rimlig malniva fér en genomsnittlig Andel brukartid
kommun.

Andel brukartid per manad

Hemtjansten anvander Phoniro for att registrera besok och insatser

hos brukare. Kommunen saknar idag verktyg for effektivt folja utdata
fran systemet. Ensolution har tillsammans med chefer i hemtjansten
plockat ut data fran systemet for varje dag under tre manader for att
kunna gora en analys av data.

April Maj

Arbetad tid och utford tid per manad
For Aneby skulle en 6kning fran en brukartid pa ca 45% till 65% >

motsvara cirka 1300 timmar mer hos brukare varje manad. Omsatt o0 6303 5 953

till arbetstid motsvarar det cirka 8 heltidstjanster i manaden. 6 000 2792
Analysen av data visar ocksa pé att det &r en relativt stor volatilitet i > 000

utford tid bade mellan veckor, dagar och éver dagen. En starkare 4000

daglig styrning av arbetet skulle med stor sannolikhet kunna jadmna 3 000 2822 -

ut insatserna till en jamnare arbetsférdelning, inte minst éver veckan 2392
vilket kan ge positiva effekter for arbetsmiljon. 2 000

Avsaknaden av enkel tillgang till denna typ av data gor det svart for L%

hemtjanstens chefer och planerare att arbeta effektivt med att 6ka 0 _ _
produktiviteten, implementera nya arbetssétt och coacha Mars Al ks
medarbetarna m Arbetad tid Utford tid

Data fran Phoniro 1 mars — 31 maj 2024
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48,0%

46,0%

44,0%

42,0%

40,0%

38,0%

36,0%

Produktivitet | hemtjansten

Mandag

Tisdag

Medel brukartid per veckodag

Onsdag

Torsdag

Fredag

Lordag

Soéndag

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Tidig morgon <8

Andel bestk under dagen

Foérmiddag

Lunch

Efter lunch Eftermiddag Kvall

Data fr&n Phoniro 1 mars — 31 maj 2024
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Overgripande jamforelse

Kostnad per inv > 80 ar

- Aneby Extern jamforelse
Inom séarskilt boende har Aneby en hég kostnad per
invanare >80 ar, detta hanger samman med att
medelkostnad per brukare inom sarskilt boende ar
hdg.
Detta har en direkt koppling till kostnad per dygn el brakare 80 B 80 &
inom sarskilt boende som ligger ca 400 kr/dygn ndet brukare =cLar vl
e % &

Antal dygn per invanare >80 ar ligger likt snittet.
Detta nyckeltal paverkas framforallt av hur manga
platser finns och hur belaggning under aret har varit.

Boendedygn per invanare >80 ar Kostnad per dygn (inkl. HSL)



Ensolution 4500

3 020 kr/dygn exkl. HSL

303

3 000

Kostnadsnedbrytning ..

2 414 kr/dygn exkl. HSL
180

17%
501

151

. . . 2 000 102 144

« Diagrammet visar hur enhetskostnaden ar 15% 134
uppbyggd och hur stor del av enhetskostnaden 378 14%
som bestar av 1500 345

personal/lokalkostnad/administration m.m.
« Diagrammet har ej inkluderat HSL kostnaden 1000

« Tex. av Rosenborgs dygnskostnad pa 3 020
kr/dygn utgor 2 075 kr eller 69% av
personalkostnad. Jamfdr vi med Antuna ar samma
procent 61.

500

0
-7%; -175 -7%; -181 -5%; -152
-500
Totalt Antuna Rosenborg
m Personalkostnader Lokalkostnader
Ovriga kostnader och intékter m Hyresintakter

Administration, enhets- och forvaltningsniva m Administration, Kommunniva

m Natt m Konsult
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Kostnad per invanare >65 ar

16000 Diagrammet visar kostnad per invanare >65ar inom HSL (rehab/SSK).
oo Aneby har en hog kostnad per invanare och framférallt inom hemsjukvarden v
12 000
10 000
8 000
6 000
4 000
sl | !

’ > o> Q> N (e} e} K <
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m Hemsjukvard SABO & Korttids
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Potential utifran genomlysningen

Ensolution har utifran genomlysningen beréknat en mojlig potential dar

kommunens utfall for 2023 stalls mot kommunens forvantade

nettokostnad och relationen till 6vriga kommuner i Ensolutions databas Omrade

med kommuner som tidigare genomfért en genomlysning med Hemtjanst Effektivitet i hemtjansten i formav 6 mkr
metoden Kostnad per brukare. effektivare resursplanering
Potentialsammanstaliningen fungerar framst som ett verktyg for att Sarskilt boende Produktivitet, med en hog kostnad 6,7 mkr

prioritera det fortsatta arbetet utifrin var atgarder kommer ge mest per dygn.
ekonomisk effekt. Potentialen ar beréknat utifran utfall i andra

kommuner i Ensolutions databas och bedéms som rimlig utifrén Hsrs;'r?g“merad izl Eelineree sersenel gk
Anebys forutsattningar. >
Totalt 20 mkr

Ensolution vill dock framhalla att potentialen inte boér ses som ett exakt

matt som skall anvandas i budgetarbetet for att omgaende minska
avdelningens resurser. Daremot kan potentialen anvandas for att vara
ett mal i arbetet med férandrade arbetssatt och atgarder.



Ensolution

Forslag pa atgarder

Inom myndighetsutévningen finns det anledning att se over
kommunens riktlinjer och rutiner. Bland annat fonstertvatt och
medféljande vid inkop ar atgarder som manga kommuner inte langre
beviljar. Omfattningen av myndighetsbesluten avviker fran andra
kommuner vilket tyder pa en generositet i bistandsbedomningen.
Verksamheten bor ocksa varna om de forebyggande icke
bistandsprovade insatser som finns idag for att minska behovet av
omvardnad.

Kommunen har en tradition av att bestallningar till utférarverksamheten

ar allt for detaljerade i hur insatsen skall utforas. Detta kan atgardas
genom gemensamma rutiner, regelbundna uppféljningsméten och
digitala beslutsstod utifran vardtyngd enligt IBIC.

Genomgangen av brukartiden pekar pa en ineffektivitet i hemtjanstens
arbete. Ett maltal avseende 60-70% brukartid &r rimligt for kommunen.
For att na detta kravs ett flertal atgarder. Som tidigare namnts finns i
dagslaget inga verktyg for daglig styrning for att mojliggéra en effektiv
planering, beslutsunderlag for vikarieanskaffning eller omprioriteringar.
Aven schematekniskt bedoms det finnas goda forutsattningar till
effekthemtagning exempelvis genom Oversyn av motes- och
utbildningstid och omférdelning av insatser éver dagen.

Saval hemtjanstverksamheten som sarskilt boende har paborjat ett
arbete med bemanning och schemalédggning. En initial bedémning &ar
att denna omlaggning i forsta hand inte skett utifran en
behovsperspektiv hos brukarna och med tillracklig férandringsledning.

En effektiv bemanning &r svart och en langsiktigt hallbar
bemanningsekonomi kraver ett holistiskt forhallningssétt som omfattar
brukare, personal och ekonomisk hallbarhet. En
kompetensforstarkning och ett avdelningsgemensamt
bemanningsarbete beddoms kunna minska personalkostnaderna
avsevart, inte minst avseende vikariebehovet.

Det har framkommit att det rader en oenighet mellan den legitimerade
personalen och ledningen inom sarskilt boende rérande driften av
verksamheten. En vardtyngdsmatning kan i ett sddant skede vara en
mojlig vag framat for att skapa en gemensam och "sann” bild av
brukarnas behov, inte minst inom sarskilt boende.

Kommunens héga kostnader for halso- och sjukvardsinsatser beror
delvis pa kostnader for inhyrd personal. Bedémningen &r dock att det
inom saval schemalaggning, delegation och processforbattring for in-
och utskrivning finns besparingspotential. Samarbetet med regionen
och vardcentralen behover utvecklas for att pa sa satt kunna frigora
delar av den administrativa bérda som idag upptar betydande tid for
den legitimerade personalen.



Funktionsstod
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FOrutsattningar

* Funktionsstodsverksamheten har en positiv avvikelse
mot sin referenskostnad (forvantad kostnad utifran
Anebys forutsattningar) vilket motsvara 2 Mkr.

 Utifran funktionsstodsverksamhetens budget har
verksamheten en negativ avvikelse pa -4,8 mkr (del av
myndighet — 1,7 mkr)

Budgetavvikelse  m Nettokostnadsavvikelse

FN

-25 -20 -15 -10 -5 0 5 10

Budgetavvikelse
* FN + del fran myndighet
« AO + del frAn myndighet+ HSL

IFO + del frdn myndighet + AME
Fordelningen fran myndighet ar baserat pa utfallet da det inte finns en tydligt forklaring kring hur
mycket som avviker inom respektive omrade. Detta for att vi ska ha en sa korrekt jamférelse med
Kolada.
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Resultatet | korthet

« Overgripande sticker varken kostnader, konsumtion,
styckkostnader eller insatsmix ut mot genomsnittet i
andra kommuner

» Individuella styckkostnader sticker ut i vissa fall:

« Daglig verksamhet har ovanligt lag kostnad per dag

« Styckkostnaden for personlig assistans enligt LSS
(kr/beviljad timme) ar ovanligt hog

« Korttidsvistelsen egen regi har en hogre
dygnskostnad
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Overgripande jamforelse

Kostnad per inv.

— ANeby Extern jamfdrelse

Kostnad per invanare inom LSS ligger under

KPB snittet dar vi ocksa kan se att vi har en

lagre kostnad per brukare inom LSS.

Styckkostnaden visar ocksa att insatser totalt Andel brukare
sett ligger under snittet.

KPB

635 006

Aneby har en lagre andel BMSS vilket ofta &ar en
kostnadsdrivande insats. Aneby har en lagre
andel gruppbostader och fler servicebostader
vilket slar igenom positivt i medelkostnad per
brukare.

Utdkas antal platser kommer troligtvis kostnad
per brukare/invanare att 6ka.

Andel bostad med sarskild service Styckkostnadsindex
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Styckkostnader

— ANEby Extern jamforelse
Gruppbostad, kr/dygn (inkl. HSL)

Lag kostnad inom gruppbostad/servicebostad
per dygn samma sak ser vi inom daglig

verksamhet.

Korttidsvistelse ligger hdg per dygn men ar Kortidsvistelse, kiidygn! < RN Servicebostad, kr/dygn (inkl. HSL)
ingen stor insats i form av att det ar fa brukare

som har det.

Personlig assistans LSS har en hog kostnad per
beviljad timme, detta beror framforallt pa ett
specifikt arende som slar igenom for utfallet
2023.

534

Personlig assistans LSS, kr/beviljad timme Daglig verksamhet, kr/dag med insatsen
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Forslag pa atgarder

Inom LSS finner vi inga direkt atgarder som kan minska kostnaderna
for verksamheten.

Pa sikt finns utmaningar vad galler att bibehalla kostnadskontrollen
vid 6ppnandet av den nya gruppbostaden. | takt med att brukarnas
alder 6kar kommer det ocksa stéllas hogre krav pa samarbete med
halso- och sjukvardsverksamheten och underskoterskekompetens
bland ordinarie personal.

Personalomsattningen inom LSS-verksamheten &r lag och att
bibehalla en stabil personalgrupp ar en viktig pusselbit for att behalla
kostnadskontrollen.
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kostnadsutveckling |
ovriga forvaltningen

1/



Ledning och styrning
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Ledningsstruktur

Kommunens ledningsstruktur ar relativt traditionell med HR och ekonomi i en
stabsfunktion och ett antal avdelningar.

Cheferna har mellan 20-40 medarbetare vilket far bedomas ligga i niva med
SKRs normtal om cirka 30 medarbetare per chef, med vissa undantag. Inom
skola och kommunserviceavdelningen har chefer med ett stort antal
medarbetare vanligtvis chefsstod eller bitrAdande chef for att avlasta.
Ensolution kan inte se att antalet chefer per medarbetare skiljer sig fran andra
kommuner.

Koladas jamforelsetal pekar pa att kommunen totalt, inklusive sociala
avdelningen har 2-7 fler chefer an i liknande kommuner. Antalet
administratorer ar a andra sidan nagot farre (1-10).

Organisationsmassigt kan man ifragasatta behovet av att ha en uppdelning
mellan kommunservice och samhallsbyggnad. | den lilla kommunen ar bada
avdelningarnas uppdrag kraftigt differentierade varfor dagens uppdelning ar
svar att forsta. Antalet chefer per medarbetare skiljer sig ocksa at. En
sammanslagning av en tva avdelningarna torde dock i sig inte generera nagra
storre ekonomiska effekter.

Givet de genomférda foérandringarna inom vuxenutbildningen skulle denna del
av barn och utbildningsavdelningen kunna flyttas over till sociala avdelningen.

Det bor papekas att en omorganisation inte alltid genererar nagra stérre
ekonomiska effekter. Forvaltningen bor snarare utga ifran vad man vill
astadkomma i form av synergier, digitalisering och 6kad samverkan inom de
kommungemensamma verksamheterna.

Kommundirektor

Stab
HR

Ekonomi
Naringsliv

Barn och
utbildnings-
avdelningen

Samhallsbyggnad
avdelningen

Kommunservice-
avdelningen

Plan och
byggenheten

Kost och

lokalvard Forskola

Milj6 och

Administration Ak 1-6 skolor )
halsa

R&ddnings-
tjanst

Tekniska

Furulidskolan
enheten

Vuxen-
utbildning

Kultur och

fritid

Schematisk bild av férvaltningen med
undantag av sociala avdelningen
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Mojliga atgarder inom ledning och styrning

Kommunen har en hdgre chefstathet an flera av de liknande
kommunerna i Kolada. Samtidigt ar antalet inrapporterade
administratorer farre an i flera andra kommuner. | flera av de
genomforda intervjuerna framkommer ocksa att manga chefer
upplever att den administrativa bérdan i chefsrollen ar relativt
stor. Nagot som gar ut over mojligheten att leda, styra och
utveckla verksamheten.

For att hantera den administrativa bordan har olika strategier
anvands i olika delar av kommunen. | vissa fall har antalet
chefer utbkats och i andra fall har administrativt stod satts in.

En kartlaggning av chefernas forutsattningar, exempelvis med
hjalp av SKRs modell Chefoskopet skulle hjalpa kommunen att
identifiera vad i chefsuppdraget som &r att betrakta som
chefs/ledarskap och vad som ar administration. Beroende pa
utfallet kan kommunen utarbeta en strategi for dels hur man
bor avlasta cheferna med stod fran de centrala funktionerna,
dels om befintliga chefer pa sikt behdver administrativt stéd
snarare an en bitradande chef eller en delning av
verksamheten med en ny chef.

En kommundvergripande chefspolicy skulle &ven kunna
underlatta rekrytering av framtida chefer och skapa tydligare
forutsattningar kring mandat, forvantningar och ataganden.

Samhallsbyggnads- och kommunserviceavdelningen ar i jaAmforelse
med Ovriga tva avdelningar mycket sma sett till omséttning och
antalet anstéllda och bor kunna bilda en gemensam avdelning.
Valet av hur man organiserar sig i de stddjande och
kommungemensamma funktionerna i kommuner av liknande
storlek skiljer sig mycket. | exempelvis Fargelanda ansvarar
kommunchefer for all verksamhet vid sidan av skola och
socialférvaltning medan man i Karlsborg har fem férvaltningar.

De ekonomiska effekterna av en omorganisation ar vanligtvis
mycket begransade och kan snarare ha en negativ effekt pa
verksamheten sett till kultur och kompetensforlust om syftet inte ar
tydligt avseende forbattrad effektivitet i verksamhet och
beslutsfattande eller tydliga synergieffekter.

Den forvantade demografiska utvecklingen kommer stalla krav pa
bland annat framtida skolstruktur och stédfunktioner sa som
lokalvard och matdistribution. Det finns goda langsiktiga planer for
utveckling inom flera omraden. En involvering av medarbetarna,
inte minst arbetsledare och enhetschefer i det fortsatta arbetet ar av
stor vikt for att sakra forstaelsen for forandringen och goda
forutsattningar for 1ag personalomséttning.



Kostnadsanalys
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Kostnadsutveckling

: : . . Kostnader och intakter KsA 2021- Augusti 2024 R12
Kommunserviceavdelningens kostnader har 6kat i begransad

omfattning sedan 2021. Kostnadsutvecklingen ar nagot hogre an
forvantat i relation till den generella kostnadsutvecklingen.
Kostnadsdkningen har framst skett inom personalkostnader och det 5000 ~

ar positivt att 6vriga kostnader inte 6kat ytterligare givet 6kade o
kostnader inom exempelvis maltidsverksamheten. 4000

6 000

Avdelningen ar differentierad i uppdrag och for fortsatt god kontroll
over den ekonomiska utvecklingen ar det viktigt att enhetscheferna
fortsatter att ha god kontroll dver kostnaderna samt att aven

intéktssidan beaktas. 2000

3 000

1989 51393

Intéakterna bestar till stor del av interndebiterade kostnader fran
ovriga avdelningar for kost och lokalvard. Da intakterna varit relativt
konstanta 6ver aren bor kommunen 6vervaga om
internfaktureringen ar nédvandig utan om en 6vergang till
anslagsfinansiering ar majligt. Detta skulle med stor sannolikhet
minska den interna administrationen och forbattra samspelet mellan
maltidsverksamheten och skola/omsorg vilket i manga kommuner ar
en kalla till irritation och onddig administration.
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NB: Ovriga kostnader for 2024 &r korrigerade i augusti 2024 vilket skapar “brottet” i kurvan.
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Regional jamforelse

Nettokostnad vag- och jarnvagsnat, parkering samt
parker, kr/inv
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Nettokostnaden i Kolada berdknas som kostnad — intakt for
verksamheten dividerat pa antalet kommuninvanare.

Kostnad for maltider i kommunal grundskola ak 1-9,
kr/elev
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Notera att nyckeltalet aven fangar vissa kostnader for
skolverksamheten.
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Kostnadsutveckling

Kostnaderna for Samhéllsbyggnadsavdelningen har varit relativt

stabila sedan 2021. Givet de generella kostnadsokningarna i Kostnader och intakter SbA 2021-Augusti 2024 R12

samhallet under perioden far kostnaderna ses som minskande. .

Bedbmningen ar att avdelningens del av den totala kostnaden for 1400 1327 e
kommunen ar begransad och riktade atgarder for

kostnadsminskning som begransade. 1200

1 000
Samarbetet med 6vriga kommuner pa Hoglandet ar viktiga for att na

kostnadseffektivitet och méjlighet att rekrytera specialister som kan 800

verka i flera av kommunerna. For att langsiktigt sékra kompetens 600
och minska riskerna for 6kade kostnader bor avdelningen fortsatt att 6
arbeta strategiskt med Hoglands- och regionévergripande — — —
samarbeten. 200

Jamforelser i Kolada tyder pa att kostnaden for totalférsvar och
samhallsskydd i kommunen ligger 6ver riksmedel och bland de
hogre i Jonkopings lan. Det kan hallas for troligt att kostnaden i
landet generellt kommer att 6ka inom omradet. Vid ett forvantat
utokat civilférsvarsuppdrag bér kommunen vara medveten om att
man redan fran bdrjan investerar mer an manga andra kommuner
redan idag. Ytterligare uppdrag och ansvar bor helt eller delvis
kunna ske inom ramen for befintlig finansiering.
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Regional jamforelse

Nettokostnad milj6- och halsoskydd, myndighetsutévning kr/inv
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Nettokostnaden i Kolada berdknas som kostnad — intakt for
verksamheten dividerat pa antalet kommuninvanare.

Nettokostnad raddningstjanst kr/inv
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Ensolution

Kostnadsutveckling

Barn och utbildning har 6kat sina kostnader med cirka 13%.
Kostnadsokningen har framst skett pa personalsidan.

| delarsrapporten framkommer att avdelningen under 2024
forvantas gora ett underskott pa knappt 7 mkr fordelat lika mellan
gymnasieskola och personal. En 6versyn pagar for att minska de
kostnader som verksamheten har radighet Gver.

| jAmforelse med liknande kommuner i Kolada (2023) lagger
kommunen en liknande kostnad pa pedagogisk verksamhet.
Nettokostnadsavvikelsen for grundskola har under de senaste
aren varit negativ, vilket pekar pa en mer effektiv grundskola &n
“forvantat”. Forskolan har under de senaste aren haft hogre
kostnader &n forvantat, dessa forvantas minska som féljd av
stangda forskolor.

Kostnaderna bor ocksa stallas mot kvaliteten i skolan. Under 2023
uppnadde endast 58% av eleverna i arskurs 6 betygskriterierna i
samtliga amnen vilket ar klart under rikssnittet. | arskurs 9 var
samma siffra 81% vilket var nagot under rikssnittet.

De 6kade kostnaderna for gymnasieskolan har kommunen
begransad radighet 6ver och varierar beroende pa elevernas val.
Ur ett budgetperspektiv far denna kostnadspost ses som
underfinansierad. Givet att avdelningen saknar radighet 6ver
kostnaderna bor 6vervagas att lagga denna post centralt.

Det sammantagna indexen i Kolada for forskola och grundskola
visar i dagslaget pa goda resultat. Givet trenden pa
kostnadsutvecklingen och ett langsiktigt vikande elevunderlag
kommer verksamheten fortsatta att behova arbeta aktivt med saval
skolstruktur som personalkostnader for att bibehalla kostnadsniva
och kvalitet.

Kostnader och intakter BoU 2021-Augusti 2024 R12
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Regional jamforelse

Koladas effektivitetsindex forskola Koladas effektivitetsindex kommunal grundskola
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Koladas effektivitetsindex ar en sammanvagning av kvalitetsindex och resursindex. Déar
ett hogt varde visar pa god kostnadseffektivitet. Effektivitetsindex for grundskolan i
Mullsj6é saknas i Kolada.



Atgardsforslag



Ensolution

Forslag pa atgarder

Ensolution gér bedémningen att det inom Samhallsbyggnads-
avdelningen och Kommunserviceavdelningen inte framkommit nagra
storre kostnadsokningar under de senaste aren. Jamforelser i Kolada
tyder pa att kostnadsbilden i stora drag paminner om 6vriga
kommuner i regionen.

Samtidigt finns det troligen forutsattningar att minska kostnaderna
och 6ka samhallsnyttan genom fortsatt digitalisering och samarbeten
med narliggande kommuner. Exempelvis bor verksamheterna
undersoka forutsattningarna for kommunsamarbete inom delar av
tillsynsverksamheten, matleveranser till ordinart boende och delar av
den tekniska verksamheten.

Flera av initiativen i SKRs handslag for digitalisering bor pa sikt
kunna bidra till ett effektivare arbetssatt inom Samhallsbyggnads-
och Kommunserviceavdelningen. Kommunens pagaende arbete
med effektivare energianvandning ar ett positivt exempel pa déar
digitala initiativ minskat kostnaderna och dar arbetet behover
fortsatta och intensifieras.

Som tidigare ndmnts ser vi inga direkta ekonomiska positiva effekter
av att sla samman Samhaéllsbyggnad- och
Kommunserviceavdelningen. Ledningsmassigt finns det majligen
effekter i ledningen av kommunen som helhet. Ett sadan
sammanslagning bor dock utredas ytterligare ur detta perspektiv.

De kommunovergripande kostnaderna har 6kat under 2023 och 2024
vilket ar ett resultat av en medveten och férankrad strategi att starka
ekonomifunktion, HR-stod och Naringsliv. Det saknas i dagslaget en
plan for att félja upp de satsningar pa HR, ekonomi och naringsliv
som gjorts, vilket ses som en brist.

Vid intervjuer framkommer att det finns en tydlig malbild av vad
satsningarna skall leda till, men detta maste foljas upp och
utvarderas for att eventuell korrigera arbetssatt och uppgifter for att
battre na malbilden.



Ensolution

Forslag pa atgarder

Infor innevarande lasar gjordes anpassningar inom
forskoleverksamheten for att mota de demografiska utmaningarna i
kommunen. Dessa forandringar syns annu inte i avdelningens
kostnader. Det ar av stor vikt att fortsatt folja kostnadsutvecklingen
for att forsakra sig om att kostnaderna minskar som f6ljd av de
genomforda atgarderna

Utbildningsverksamheten kommer Over tid att paverkas ytterligare av
de mindre barnkullar som nu gar i férskolan. Det ar darfor av stor vikt
att avdelningen fortsatter det langsiktiga strategiska arbetet for att pa
sikt &ven anpassa grundskolan for ett minskat elevunderlag. Det ar
av stor vikt att detta arbete genomfors tillsammans med hela
avdelningens ledningsgrupp for att skapa forankring och forstaelse
for framtida utmaningar.

| en framtida planering bor kommunen aven évervaga eventuella
samarbeten med narliggande kommuner vid de tillfallen det ar
majligt.

| intervjuerna framkommer att enskilda beslut och atgarder kan fa
markbara ekonomiska konsekvenser for verksamheten. Skolskjuts
och Okade kostnader som foljd av externa placeringar i kommunen &ar
tva exempel som framkommit. Inom avdelningen finns en
medvetenhet som behdver uppmuntras ytterligare for att inte ontédiga
kostnader uppkommer.

Kostnaderna for gymnasieskolan ar svara att férutse da de beror pa
elevens val av gymnasieprogram och varierar mellan aren. Da
kostnaderna inte ar paverkningsbara for kommunen eller
avdelningen bor dessa kostnader, med undantag for administration
sarredovisas i budgeten.
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Ensolution

Langsiktiga utmaningar for kommunen

Trots en viss tillvaxt kommer skatteunderlaget fér Aneby aven pa sikt
vara begransat. For att fa en langsiktig budget i balans kravs mer &n
kortsiktiga personella atgarder och de processférandringar som
identifierats i denna rapport.

| samtliga intervjuer framkommer styrkan med den lilla
organisationen och korta beslutsvagar. Genomlysningen visar pa att
denna styrka inte utnyttjas till fullo och till viss del &ven blir en
belastning. Det behovs en 6kad tydlighet i vad som avtalas i
korridoren och vad som beslutas i ledningsforum och om alla fragor
diskuteras i ratt forum.

Det finns idag en uppfoljning pa kommunniva som ar traditionell, men
tillfredstallande. Daremot saknas verktyg for daglig styrning och
nyckeltal som fangar kostnadsdrivare i verksamheterna. Detta
skapar en delvis reaktiv organisation dar atgarder satts in efter att
kostnader redan uppkommit. Det &r mgjligt att det i delar av
verksamheten saknas forstaelse och kunskap kring vad som driver
kostnader i olika verksamheter. Denna reflektion géaller inte bara for
Sociala avdelningen utan ar genomgaende fér kommunen som
helhet.

Aven omvarldsbevakningen behover pa ett battre satt organiseras
och struktureras for att fanga nya arbetssétt, inte minst inom
digitalisering, effektivisering och férebyggande insatser.

Inom aldreomsorgen finns det behov av att se dver utvecklingen av
kommunens aldreomsorg. Ett viktigt steg ar att gora en strategisk
plan for hur framtidens aldreomsorg kommer att utformas utifran nara
vard. Mycket tyder pa att vi i framtiden kommer ha ett storre utbud av
olika typer av mellanvardsformer. Serviceboenden och sarskilda
boenden utan nattillsyn ar exempel pa mellanvardsformer som redan
idag erbjuds i vissa kommuner.

Korttidsvarden kommer med stor sannolikhet att bli &n mer komplex
och krava 0kad kompetens i takt med en fortsatt utveckling av nara
vard.

Den befintliga planen fér framtidens aldreomsorg fran 2017 tar i allt
for liten utstrackning hansyn till de forandringar av nara vard som
forvantas och bestar till stor del av verksamhetsutvecklande
perspektiv.

Infor en framtida investering i en nybyggnation av sarskilt boende
behover det strategiska perspektivet vara mer framtradande.
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Langsiktiga utmaningar for kommunen

Samarbetet med dvriga kommuner inom Hoéglandet ar centralt for att
kunna uppratthalla bl a specialistkompetens, IT-utveckling och for att
uppna stordriftsfordelar. Under arbetet har foljande omraden
identifierats dar ytterligare samordning med en eller flera kommuner
kan vara mojlig och resultera i 6kad kvalitet och/eller minskade
kostnader:

» Placeringssamordnare fér barn och vuxna
 Distribution av mat till ordinart boende

» Plan och bygglovshantering

* Milj6 och hélsoskydd

+ Snorojning och vagunderhall

 Skola och forskola i kommunens ytteromraden

Inom Hoglandets-IT finns &ven outnyttjad potential dar exempelvis
Vetlanda implementerat verktyget Kuben for behovsbedémning och
Al-stod for framtida behov inom aldreomsorgen tillsammans med
Ensolution.

Givet de utmaningar som flera kommuner star infor vad galler
avlopp, vatten och fastigheter behéver de langsiktiga
forutsattningarna for att kunna driva Amaq och Aneby bostader
utredas. Kommunen har redan idag héga avgifter for vatten och
avlopp och det finns ett missnoje i forvaltningen kring stiftelsens
underhall av de lokaler som forvaltningen hyr. Genomlysningen av
SoA visar ocksa att hyreskostnaderna for de lokaler som
omsorgsverksamheten idag hyr av stiftelsen ar hogre an i jamforbara
kommuner.

For att mota framtidens utmaningar behéver kommunen pa saval
politik som tjanstepersonsniva arbeta aktivt for att langsiktigt sékra
en effektiv och andamalsenlig kommunorganisation. Var bedémning
ar att det trots utmaningarna finns saval vilja och engagemang. Om
detta kan riktas at ett gemensamt hall ser vi goda forutsattningar for
Aneby att lyckas.



Landets ledande
kommunradgivare.

Ensolution.
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